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 . سيجأللمؤمن لدى  لتأمين المركبات الشامل ونلاينأ تلمطالباالتقديم م لمستخداليل ا دهذ
 

 https://motorclaimsonline.acig.com.sa/od_online/account/sign_in قم بزيارة الرابط   -
 اتبع الخطوات بالتسلسل التالي: -

 اب الرجاء الضغط على انشاء حساباذا لم يكن لديك حس -١
 
 
 

 "تقديم" ثم لمطلوبةا تلبياناا خلاد -٢
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

 

https://motorclaimsonline.acig.com.sa/od_online/account/sign_in
https://motorclaimsonline.acig.com.sa/od_online/account/sign_in
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 .للتحقق بشرا في لمسجلا اللجوا قمر عبر لطلبا برقم سالةر لك تصل فسو -٣      

 
 
 
 

 
 اللجوا لرقم لتوثیقا عملیة لستكماا -٤            

 
 

 
 للدخوا تسجيل صفحة إلى توجه -٥            
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 لموقع.اصفحة  أعلى في دةلموجو" اشامل  مطالبة تقديم" على ضغطا ،شامل  مطالبة لتقديم -٦      

 
 
 
 
 

 )للأسفل لأعلىا من تسلسلي بشكل تلخاناا تعبئة ورةضر فضلا( -٧      
 المطالبة  مدينة  دحد -٨      

 
 
 
 
 
 

 "ورلمراو ا نجم قبل من" دثلحاا معاينة دحد -٩      
 
 
 
 

 المزودة من قبل مباشر الحادثفضلا كتابة رقم الحادث  -١٠     
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 هوية السائق وقت الحادث اسم وادخال  فضلا -١١     

 
  
 
 
 
 
 

 سيجألمؤمن عليها لدى االرقم التسلسلي للمركبة اضافة  -١٢     
 
 
 
 
 

 اختيار نوع الضرر  وسبب الحادث ثم كتابة وصف الحادث فضلا  -١٣     
 
 
 
 

 

 
 

 ادخال مبلغ المطالبة حسب التقديرات او مبلغ تقريبي فضلا  -١٤     
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 و الوكيل أاضافة بيانات الايبان للمالك  فضلا  -١٥           

 

 
 
 
 

 "تقديم" ثم وطلشروا ملاحكاا اءةقر بعد فقةالمووا لمطلوبةا رلصوا فقار -١٦     
 لايلزم ارفاق  التقديرات  %١٠٠في حال نسبة الخطاء  :ملاحظة              
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ستظهر صفحة لتحديد مركز الصيانة ورش او وكالة حسب وثيقة التامين الخاصة بكم بعد تحديد المركز قم  -١٧     
 بالضغط على تقديم

 
 
 
 

 

 
 
 

 لمطالبةا برقم ودةمز لرسالةا ههذ تظهر فسو ح،بنجا لتقديما من ءلانتهاا عند -١٨     
 
 
 
 
 


