
تحميل نموذج المطالبة من خلال الباركود الموضح 1
أدناه وإيضاح تفاصيل مبلغ المطالبة مع الفواتير 

الداعمة . 

صورة من الجواز وتأشيرة الدخول للعاملة المنزلية2
با�ضافة إلى ختم الدخول إلى منفذ الوصول.

نسخة من العقد الموحّد ل�ستقدام أو إتفاقية 3
نقل الخدمات من منصة مساند. 

العامة 4 ا�دارة  من  مقيم  شخصية  تحقيق  تقرير 
للجوازات.

وفي حال الحاجة ¨ي مستندات لازمة للتعامل مع المطالبة سوف يتم طلبها لاحق¢.

تفاصيل حادثة رفض العمل أو التغيب عن العمل 5
التي  ا¨سباب  هي  وما  المنزلية  العاملة  قبل  من 

أدت إلى ذلك.

العاملة 6 خلافات  تسوية  لجنة  قرار  من  نسخة 
المنزلية (في حال رفض العمل)، أو بلاغ التغيب عن 
التقرير  أو  العمل)،  عن  التغيب  حالة  في  العمل( 

الطبي ( في حال ا¨مراض الحرجة/ المزمنة).
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وثيقة تأمين العمالة

لتقديم مطالبة
تأمين العمالة المنزلية (مساند) ا�لزامي

نآمل تزويدنا بالمستندات التالية :

نسخة من ا¸يبان البنكي لصاحب العمل. 8 صورة من بطاقة الهوية الوطنية لصاحب العمل. 7

لتقديم المطالبة أمسح الباركود أدناه:


